
Дисциплина "Управление организацией (предприятием)" изучается обучающимися по
основной профессиональной образовательной программе "Контрольно-аналитическое
обеспечение экономической безопасности" направления подготовки  "38.05.01
Экономическая безопасность".
Дисциплина изучается в 4 семестре. Общая трудоемкость дисциплины составляет 180/5
часов/з.ед. Самостоятельная работа заключается в выполнении работ, указанных в разделе 4.

В ходе изучения дисциплины осуществляется текущий контроль в форме технологии
рейтингового контроля в соответствии с технологической карты дисциплины, размещенной
на электронном курсе, а также промежуточный контроль в форме экзамен.

Аннотация дисциплины С.1.1.21 Дисциплина. Управление организацией 
(предприятием)

1. УК-3 Способен организовывать и руководить работой команды, вырабатывая
командную стратегию для достижения поставленной цели

Целью изучения дисциплины является формирование следующих компетенций:

1. Тема 1. Сущность и содержание управления организацией (предприятием). Развитие
теоретических
основ управления
Понятие управление. Взаимосвязь понятий управление и менеджмент. Управление
как функция и процесс. Виды управленческой деятельности. Основные функции
управления.
Управление как искусство. Управление как наука. Управление организацией как
аппарат
управления. Управление как профессионально подготовленные люди.
Школа научного управления. Принципы научного менеджмента Ф.У.
Тейлора. Классическая (административная) школа. Научные принципы управления
А.Файоля.
Школа человеческих отношений и поведенческих наук. Взгляды на управление в
рамках
замкнутой системы. Теории принятия
решений и количественного подхода. Ситуационный подход к управлению. Теория
стратегии.
Теории инновации и лидерства. Взгляды на управление в рамках открытой системы.
Формирование новых принципов управления.

2. Тема 2. Характерные черты и содержание управленческого труда. Квалификационные
требования к менеджерам
Творческий характер управленческого труда. Основное содержание труда
менеджеров.
Состав функций управления. Требования, предъявляемые к профессиональной
компетенции
менеджерам. Особенности труда менеджеров. Роль менеджеров в организации.
Модель современного
менеджера.
Разделение труда в управлении. Функциональное разделение труда в управлении.
Общие (линейные) и функциональные менеджеры. Структурное разделение труда в
управлении. Вертикальное разделение труда. Уровни управления. Целевые ориентиры
менеджеров верхнего уровня. Основные функции менеджеров среднего уровня.
Полномочия
и функции менеджеров первого уровня. Горизонтальное разделение труда. Категории

В ходе изучения дисциплины последовательно рассматриваются темы:



управленческих работников.
3. Тема 3. Базовые концепции и методики процесса принятия управленческих решений

Базовые концепции процесса принятия решений. Интуитивный подход к принятию
решений. Рациональная модель процесса принятия решений. Этапы процесса
принятия
решений в классической модели. Цели и критерии оценки действий. Критерии-
ограничения
и критерии-оптимизации. Ограничения в использовании рациональной модели
принятия
решений. Альтернативные модели процесса принятия решений. Модель
ограниченной
рациональности. Удовлетворительное решение. Ретроспективная модель.
Методы управления. Общенаучные методы управления. Системный подход.
Комплексный подход. Моделирование. Экономико-математические методы.
Экспериментирование. Конкретно-исторический подход. Методы социологических
исследований. Методы управления функциональными подсистемами организации.
Методы выполнения общих функций управления. Методы решения проблем.  Метод
номинальной групповой техники. Дельфийский метод.
Метод мозговой атаки. Метод дерева решений

4. Тема 4. Структура управления организацией
Структура управления как часть организационной структуры. Взаимосвязь между
организационной структурой и структурой управления организацией.
Основные понятия структуры управления. Сущность понятий полномочия,
ответственность, делегирование и власть. Основные характеристики структуры
управления. Принципы построения структур управления. Типовые подходы к
построению структур управления. Формирование иерархических структур
управления. Концепция бюрократической структуры управления. Формирование
органических структур управления.
Требования, предъявляемые к организационным структурам управления. Норма
управляемости.
Методы управления. Организационно-распорядительные методы. Экономические
методы. Правовые методы. Социально-психологические методы. Стили управления.
Виды структур управления организацией. Факторы, влияющие на выбор виды
структуры управления организацией. Ситуационные факторы выбора. Разделение
работ по
управлению. Уровень централизации и децентрализации. Механизмы координации.
Виды
структур управления. Линейно-функциональная структура управления.
Дивизиональная
структура управления. Проектная структура управления. Матричная структура
управления.

5. Тема 5. Функция мотивации в управлении
Сущность понятия мотивация. Определение мотивации как процесса. Этапы процесса
мотивации. Основные теории мотивации. Мотивация по потребностям. Пирамида
потребностей. Теория мотивации через иерархию потребностей А.Маслоу. Теория
трех потребностей. Двухфакторная теория мотивации. Гигиенические факторы.
Факторы
мотивации. Процессуальные теории мотивации. Теория ожиданий. Теория
справедливости.
Комплексная процессуальная теория мотивации. Основные методы мотивации.
Принуждение как метод мотивации. Сущность вознаграждения как метода
мотивации.



Основными стратегическими образовательными технологиями являются: лекционные
занятия, практические занятия, процедуры самообучения.
В рамках указанных технологий применяются тактические образовательные технологии:
деловая игра, задания, классическая лекция, лекция с элементами мозгового штурма.

Солидарность как метод мотивации. Метод мотивации приспособление. Система
непрерывного обучения как фактор мотивации

6. Тема 6. Сущность, методы оценки и измерения эффективности управления
Сущность эффекта и Эффективности. Понятие эффективность управления.
Необходимость оценки эффективности управления. Показатели изменения
эффективности
управления. Оценка эффективности организаций закрытого типа. Показатели
экономической эффективности. Измерение эффективности на основании оценки
качества трудовой жизни. Оценка эффективности организаций открытого типа.
Эффективное управление организациями. Задачи менеджеров по эффективному
оперативному
функционированию организаций. Задачи менеджеров по эффективному
стратегическому
развитию организаций.


